
サイサン会員優待サービス規約 

第１条 (目的) 

本規約は、株式会社サイサン（以下「当社」といいます。）が株式会社ベネフィット・ワン（以下「ベネ

フィット・ワン」といい、「当社」と併せて「両社」という）と提携して、本サービス会員に対して提供す

る「サイサン会員優待サービス」（以下「本サービス」といいます）の基本的条件を定めるもので

す。 

第２条（本サービス会員） 

当社が指定する商品とのお取引（以下「既存商品」といいます）があり、当社の指定する支払方法

で本サービスの会費を合わせて請求することができ、本規約を承認の上、両社所定の方法により、

本サービスの利用を申し込み、両社が本サービスの利用を認めた方を本サービス会員とします。 

第３条（ベネフィット・ステーション） 

１．本サービス会員は、ベネフィット・ワンが発行する IDおよびパスワードでログインする方法によ

り、ベネフィット・ワンが提供するトラベル、グルメ、レジャー、エンターテイメントなどの様々なサー

ビスを市価または定価と比べ割安に利用できる「ベネフィット・ステーション」を利用できます。  

２．「ベネフィット・ステーション」の利用については、ベネフィット・ワンが別途定める「ベネフィット・

ステーション利用規約」が適用され、本サービス会員はこれを遵守するものとします。  

３．本サービスの登録をもって、ログインに使用する IDに紐づくご登録の氏名・郵便番号・住所・

電話番号（以下、併せて「属性情報」といいます）が、「ベネフィット・ステーション」会員情報として

自動登録されます。  

４．本サービス会員の「ベネフィット・ステーション」の利用等に関して、ベネフィット・ワンとの間に生

じた紛議については、本サービス会員とベネフィット・ワンとの間で解決するものとし、その紛議が

当社の責に帰すべき事由により生じた場合を除いて、当社は一切責任を負いません。  

第４条（会費） 

１．本サービス会員は当社が定める会費とその消費税等を支払うものとします。なお、会費は退

会または会員資格を喪失された場合でもお返しいたしません。  

２．会費の課金開始日は以下の通りとします。  

(1) 本サービスを初めてお申し込みの場合 

本サービスの利用契約成立日が属する月の翌々月の 1日 

(2) 本サービス解約後において再度本サービスのお申し込みを行った場合 

本サービスの利用契約成立日が属する月の 1日  

３．会費以外の利用料金等の計算方法、支払方法等については、ベネフィット・ステーション会員

規約に定めるところによるものとします。  

４．当社からの請求は月額会費のみとなります。施設使用料やサービス利用料はお客さまより提

供元に直接お支払いいただきます。 



５．本サービス会員は、当社との従来のお支払い・請求・回収条件に従うものとします。 

 

第５条（個人情報の取り扱い） 

１．本サービス会員は、本サービス会員にかかる以下に定める個人情報を、保護措置を講じたう

えで、ベネフィット・ワンに提供することに同意します。なお、当該個人情報にかかるベネフィット・

ワンの利用目的は以下のとおりです。 

［提供される個人情報］ 

・第 3条第 3項に定める属性情報［ベネフィット・ワンにおける利用目的］ 

・第 3条第 3項に定める会員登録および本サービス提供のため 

・市場調査および商品開発を行うため  

２．当社における個人情報の取り扱いについては、前項のほか、当社ホームページ

（http://www.saisan.net/saisan/privacy/index.html）の［個人情報の保護について］の定めが

適用されます。 

 

第６条（禁止事項） 

１．本サービス会員は、本サービスの利用にあたって、以下の行為を行ってはならないものとしま

す。 

(1)当社もしくはベネフィット・ワンまたは第三者の著作権その他の知的財産権、保護されるべき法

的権利、財産等を侵害する行為、またはそのおそれのある行為 

(2)前号の他、当社もしくはベネフィット・ワンまたは第三者に不利益を与え、または与えるおそれ

のある行為 

(3)公序良俗に反する行為、またはそのおそれのある行為 

(4)法令に違反する行為、または違反のおそれのある行為 

(5)本サービスを営利目的での利用もしくは本サービスを通じての営利を目的とした行為、または

その準備を目的とした行為 

(6)本サービスの運営を妨げるような行為、またはそのおそれのある行為 

(7)本サービスの信用を毀損するような行為、またはそのおそれのある行為 

(8)その他両社が不適切と判断する行為 

２．本サービス会員が前項記載の禁止行為に違反し、当社もしくはベネフィット・ワン、または第三

者に損害を与えた場合には、当該損害を賠償する責任を負うものとします。また、本サービス会

員が本サービスで公開した情報に起因して第三者と紛争が生じた場合には、本サービス会員は

自己の負担と責任でその紛争の一切を解決するものとし、両社にいかなる迷惑もかけないものと

します。  

第７条（本サービスの一時停止、中止） 

１．両社は、サービスの運営に関し、必要と認める場合、両社の裁量において、本サービスの利
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用を制限することができます。 

２．両社は、次の各号のいずれかに該当する場合は、本サービス会員に事前に通知することなく、

また何ら責任を負うことなく本サービスの全部または一部の利用を中止または一時停止をするこ

とができるものとします。 

(1)戦争、暴動、騒乱、労働争議、地震、噴火、洪水、津波、火災、停電その他の非常事態により、

本サービスの提供が通常どおりできなくなった場合。 

(2)前号の他、当社が営業上または技術上やむを得ないと判断した場合。 

３．本条に定める本サービスの運営の中止・中断により本サービス会員が本サービスを利用でき

なかったことに関し、両社は何らの責任も負わないものとします。  

第８条（免責事項） 

１．本サービスの利用により本サービス会員が何らかの損害を被った場合、それが当社またはベ

ネフィット・ワンの故意または重過失により発生したものでない限り、両社は当該損害を賠償する

責任を負わないものとします。 

２．天災地変、原因不明のネットワーク障害等の不可抗力により生じた損害、予見可能性の有無

を問わず特別の事情から生じた損害、逸失利益を含む間接損害については、両社は一切の責任

を負わないものとします。  

第９条（本サービスの変更、追加） 

両社は、本サービス会員の承諾を得ることなく、本サービスの全部または一部の変更または追加

ができるものとします。 

第１０条（退会および会員資格の喪失等） 

１．本サービス会員が本サービスの退会を希望する場合は、当社指定のフリーダイヤルに連絡を

し、その旨を届け出るものとします。 

２．本サービス会員が以下の各号のいずれかに該当した場合は、通知または催告なく本サービス

会員としての会員資格の取消し、本サービスの利用停止等の処置をとる場合があります。 

(1)本サービス会員資格を失った場合 

(2)本規約に違反した場合 

(3)ベネフィット・ステーション会員規約に定める会員登録の抹消条項に該当した場合 

(4)第 5条第 1項に定める個人情報の提供に関する同意を撤回した場合 

(5)法令に違反または公序良俗に反した場合 

(6)本サービスの利用が適当でないと当社またはベネフィット・ワンが判断した場合 

(7) 支払期日を経過しても本サービスの利用料金を支払わない場合 

(8) 既存商品の取引が停止もしくは中断した場合 

(9)当社が指定する支払方法が変更もしくは停止した場合 



(10)自らが暴力団対策法で定める暴力団員等の反社会的勢力であることが判明した場合、また

は同法で禁止する反社会的行為を行ったことが判明した場合 

３．月の途中で事由の如何を問わず、本サービス会員資格を喪失した場合であっても、本サービ

ス会員は本サービスの解約日が属する月の会費を支払うものとします。 

４．事由の如何を問わず、本サービス会員資格を喪失した場合においても、本サービス利用中に

係る本サービス会員の一切の債務はそれが履行されるまで消滅しません。  

 

第１１条（通知・連絡等） 

１．当社またはベネフィット・ワンは、ホームページへの掲載、その他当社またはベネフィット・ワン

が適当であると判断する方法により、本サービス会員に随時必要な事項の通知・連絡等を行うも

のとします。 

２．当社またはベネフィット・ワンが、ホームページへの掲載により本サービス会員に通知・連絡等

を行う場合は、当該通知・連絡等を掲載した時点に、その他の手段による通知・連絡等の場合は、

当社が本サービス会員に当該通知・連絡等を発信した時に、効力を生じるものとします。  

第１２条（第三者への委託） 

当社またはベネフィット・ワンは、本規約に基づく当社またはベネフィット・ワンの業務の全部もしく

は一部を第三者に委託して行わせることができるものとします。 

第１３条（権利の譲渡等） 

本サービス会員は、本サービス会員としての地位、本規約に基づく権利義務の全部または一部に

ついて、第三者に譲渡、貸与または質入等の担保設定その他一切の処分を行ってはならないも

のとします。  

第１４条（規約の改定） 

両社は、本規約の一部または全てをいつでも改定できるものとします。その場合、両社は、改定

後の本規約をホームページに掲載することにより、本サービス会員に改定をお知らせします。改

定の効力は、ホームページへの掲載の完了時点で生じるものとします。  

第１５条（準拠法） 

本規約の成立、効力、その他一切の事項に関しては、日本法が適用されるものとします。  

第１６条（合意管轄） 

本規約または本サービスに関する一切の訴訟については、さいたま地方裁判所またはさいたま

簡易裁判所をもって第一審の専属的合意管轄裁判所とします。  

 

 



ベネフィット・ステーション利用規約 

 

本規約は、株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」といいます。）が、株式会社サイサン（以下「サ

イサン」といいます。）と提携して運営する「サイサン会員優待サービス」（以下「当該サービス」とい

います。）の会員に対して提供する、トラベル、グルメ、レジャー、エンターテインメントなどの様々

なサービスを市価または定価と比べ割安に利用できるサービス（以下「優待サービス」といいま

す。）の利用について定めるものです。 

第１条 (優待サービスの対象者) 

優待サービスは、当該サービスの会員資格を有するもの（以下「会員」といいます。）が利用できる

ものとします。なお、会員は、会員の二親等内の親族に対して優待サービスを利用させることがで

きるものとします。ただし、会員の二親等内の親族が行った行為は会員の行為とみなします。 

第２条（優待サービスの内容） 

優待サービスに関する内容については、専用ホームページおよび専用携帯ホームページ等にて

提供されます。 

第３条（優待サービスの利用） 

１．会員は、優待サービスを利用するにあたり、宿泊施設やその他のサービスを提供する企業（以

下総称して「提携企業」といいます。）の定める利用約款または利用規則等に従うものとします。 

２．会員は、優待サービスを利用するにあたり、本規約等を遵守するものとします。  

３．優待サービスを利用する際は有料であり、その価格は前条の専用ホームページおよび専用携

帯ホームページ等にて明示されます。  

第４条（会員ＩＤ） 

１．会員は、会員ＩＤおよびパスワードの管理、使用について一切の責任を負うものとし、会員ＩＤの

管理、使用に起因して会員または第三者に損害が発生した場合は、すべて当該会員が責任を負

い、当社は一切責任を負わないものとします。 

２．会員は、会員ＩＤおよびパスワードを第三者に対して譲渡、貸与、使用許諾、共用、開示しては

ならないものとします。 

第５条（会員の個人情報の提供および交換） 

１．会員は、当社および提携企業が優待サービスに関する情報の提供や、利用申し込みの受付、

お問い合わせの回答、代金・料金の請求、回収、利用に関する調査、アンケート等のお願いおよ

びその後の連絡、統計資料の作成、新規商品・サービスのご提案からその他一般事務の連絡お

よびお問い合わせ等、優待サービスの提供を目的として、相互に会員の個人情報の提供を行うこ

とに同意します。 

２．会員は、サイサンが当該サービスの提供ならびに市場調査および商品開発を行うことを目的



として、当社からサイサン対して会員の当該サービス利用状況の情報を提供することに同意しま

す。 

３．当社は、取得した個人情報を本人の同意なく、第三者に提供しません。  

 

第６条（優待サービス利用資料の送付） 

会員は、当社または提携企業が、会員宛に優待サービスの利用に必要な資料を送ることに同意

します。 

 

第７条（営業活動の禁止） 

会員は、自己の営業活動またはその他営利の目的のために、優待サービスを利用することはで

きません。 

 

第８条（譲渡の禁止） 

会員は、自己の有する優待サービスを利用する権利を第三者に譲渡もしくは使用をさせたり、売

買・交換をすることはできません。 

 

第９条（優待サービスの変更） 

１．当社および提携企業は、優待サービスの内容、利用の条件、本規約等を会員への通知を行う

ことなく随時変更することができるものとし、会員はこれを承認するものとします。 

２．当社および提携企業が会員に対する最新の通知 に記載された本規約等の内容またはその

他の優待サービスの利用に関する記載は、すべて、それ以前の本規約等その他の優待サービス

の利用条件に優先するものとします。 

 

第１０条（優待サービス提供における免責） 

当社および提携企業は、優待サービスに関連して、提携企業と会員との間に発生したトラブルに

ついては、当社および提携企業に故意または重過失がない場合には、その一切の責任を負わな

いものとします。 

 

第１１条（優待サービスの利用可能期間） 

優待サービスの利用は、会員が会員資格を有する期間内とします。ただし、第 13条に定める場

合を除き、会員が会員資格を有する期間内受け付けられた宿泊施設予約、および国内・海外旅

行に限り会員資格失効後も利用可能とし、会員が提携企業との間で成立した契約についても、継

続して有効となります。 

 

第１２条（優待サービスの中止・中断・終了） 

１．当社は、サイサンおよび提携企業との間の業務提携が変更された場合または合理的な理由



のある場合には、会員に何らの通知を行うことなく、優待サービスの全部または一部の提供を中

止･終了することができるものとします。 

２．当社は、戦争、暴動、騒乱、労働争議、地震、噴火、洪水、津波、火災、停電、システム障害、

回線の異常、その他の非常事態により、優待サービスの提供を行うことが出来なくなった場合、一

時的に提供を中断することが出来るものとします。 

３．当社の優待サービスに関わるシステム保守を定期的にまたは緊急に行う場合、一時的に提供

を中断することが出来るものとします。 

４．当社は、本条に基づく優待サービスの利用中止・中断・終了について会員およびその関係者

が被った損害に対していかなる責任も負わないものとします。 

 

第１３条（会員登録の抹消） 

１．会員が本規約等に違反した場合、および会員が優待サービスを利用する上で、トラブルが生じ、

その際、反社会的勢力との関わりが判明した場合は、当社の判断により、その優待サービス利用

者登録を抹消できるものとします。 

２．前項により優待サービス利用者登録が抹消された場合、以後優待サービスの利用を受けるこ

とができなくなり、その時までに既に受け付けられていた優待サービスの申し込みについても、キ

ャンセルもしくは取り消しとなります。また、その場合において、会員はその優待サービスの提供

企業との間で成立した契約の責を逃れることはできないものとします。 

 

第１４条（合意管轄裁判所） 

会員と当社との間での訴訟については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とし

ます。 

 

（2016年 8月 1日制定実施） 

 

【個人情報に関するお問い合せ窓口】 

個人情報保護管理者 総務部長 

担当窓口：個人情報取扱い事務局 

E-mail：privacy@benefit-one.co.jp 

受付電話番号：03-6870-3800 

 


